POLITIQUE QUALITE, SECURITE, RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE

Les enjeux de la sécurité des personnes et des blens, du respect de I'environnement, de la satisfaction de nos clients et collaborateurs sont identifiés comme
des leviers importants de performance et de croissance durable pour le groupe STG.

A ce titre, 'ensemble des sites STG s’engage a :

= Mettre notre expertise au service de nos clients pour garantir une prestation de qualité
o En respectant nos engagements en termes de délais et de maintien de I'intégrité des marchandises
o En étant force de proposition et réactif face aux attentes de nos clients
o En mettant en oeuvre des actions préventives et correctives dans un souci constant d'amélioration continue

» Garantir la sécurité sanitaire des marchandises transportées
o En s’appuyant sur la méthode HACCP pour identifier et prévenir les risques liés a la sécurité des denrées alimentaires
o En définissant des mesures essentielles pour la mattrise de la chaine du froid a toutes les étapes de notre prestation
o En sensibilisant notre personnel & I'hygiéne et au respect des bonnes pratiques liées a nos activités

Développer la prévention des risques
o En identifiant, évaluant et maftrisant tous les risques inhérents & nos activités par la mise en place de mesures adaptées
o En procédant a une analyse systématique des accidents du travail et en poursuivant le plan « Destination Sécurité »
o En fournissant aux salariés des formations appropriées et concordantes a leurs réles et leurs responsabilités

Réduire I'impact environnemental de nos activités
o En réduisant nos émissions polluantes
o En limitant nos consommations énergétiques
o En limitant la production de nos déchets et optimisant leurs valorisations

Respecter et développer le capital humain
o En préservant le bien-étre et la qualité de vie au travail de nos collaborateurs
o En garantissant une égalité professionnelle entre hommes et femmes
o En favorisant I'accés a I'emploi aux travailleurs handicapés

Le succés de cette démarche étant lié a l'implication de chacun, nous comptons sur I'adhésion et le sérieux de chaque collaboratrice et collaborateur pour
relever ces nouveaux défis.
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